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T HƯ  MỜ I
Trân trọng kính mời tham dự Hội thảo khoa học của Đề tài

“Người tiêu dùng Bắc Ninh trong môi trường số:

Thực trạng và giải pháp bảo vệ”

Trong khuôn khổ đề tài KH&CN cấp tỉnh: “Nghiên cứu hành vi tiêu dùng và cạnh tranh không lành mạnh trong chuyển đổi số, giải
pháp bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng trên địa bàn tỉnh Bắc Ninh” — Mã số KXBN-18(25).

Kính gửi:  

Trong khuôn khổ Đề tài khoa học và công nghệ cấp tỉnh KXBN-18(25), Ban Tổ chức trân trọng kính mời Quý Đại
biểu tới dự Hội thảo khoa học của Đề tài để cùng trao đổi về thực trạng hành vi tiêu dùng trong môi trường số,
cạnh tranh không lành mạnh trên thương mại điện tử và các giải pháp, mô hình bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng
trên địa bàn thành phố Bắc Ninh. Sự hiện diện của Quý Đại biểu là niềm vinh dự và góp phần quan trọng vào
thành công của Hội thảo.

THỜI GIAN 13h30, thứ Sáu, ngày 06 tháng 11 năm 2026

Hội thảo là diễn đàn để các nhà khoa học, nhà quản lý và doanh nghiệp cùng
trao đổi, đề xuất chính sách và giải pháp thiết thực bảo vệ người tiêu dùng
trong tiến trình chuyển đổi số trên địa bàn thành phố.

80–100
ĐẠI BIỂU

06
THAM LUẬN

TRÌNH BÀY TRỰC TIẾP

Xác nhận tham dự: Vui lòng xác nhận trước ngày 02/11/2026 với Ban Tổ chức Hội thảo (Công ty TNHH Luật ALIAT)
qua email hung.vo@aliat.group hoặc điện thoại/Zalo 0903 970 379.

Quét để xem chương trình, tài liệu
và đăng ký tham dự
kxbn18.vn/hoi-thao

TM. BAN TỔ CHỨC

CÔNG TY TNHH LUẬT ALIAT

LS. Nguyễn Quang Hải
Chủ nhiệm Đề tài

ĐỊA ĐIỂM Phòng số 3, Tầng 4 – Trung tâm Hội nghị thành phố Bắc Ninh
Quảng trường 3/2, phường Bắc Giang, thành phố Bắc Ninh

HÌNH THỨC Trực tiếp; có truyền thông trực tuyến phần khai mạc
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CHƯƠNG TRÌNH HỘI THẢO

13h30, thứ Sáu, ngày 06 tháng 11 năm 2026  ·  Phòng số 3, Tầng 4 – Trung tâm Hội nghị thành phố Bắc Ninh
Quảng trường 3/2, phường Bắc Giang, thành phố Bắc Ninh

THỜI  GIAN NỘI  DUNG

13h30 – 14h00 Đón tiếp đại biểu, đăng ký tham dự, phát tài liệu · Trà, cà phê chào mừng

14h00 – 14h10 Tuyên bố lý do, giới thiệu đại biểu, giới thiệu chương trình

14h10 – 14h25 Phát biểu khai mạc và báo cáo đề dẫn: Tổng quan Đề tài KXBN-18(25) – Từ kết quả khảo sát
đến hệ giải pháp bảo vệ người tiêu dùng — Chủ nhiệm Đề tài

14h25 – 15h30 Phiên 1 · Thực trạng: Hành vi tiêu dùng số và cạnh tranh không lành mạnh trên thương mại
điện tử (Tham luận 1 – 3)

15h30 – 15h45 Giải lao · Tiệc trà và ăn nhẹ

15h45 – 16h50 Phiên 2 · Giải pháp: Kinh nghiệm quốc tế và giải pháp bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng tại
Bắc Ninh (Tham luận 4 – 6)

16h50 – 17h20 Thảo luận chung: Lộ trình triển khai giải pháp và phối hợp giữa các bên — Điều phối: Ban Tổ
chức Hội thảo

17h20 – 17h30 Kết luận, bế mạc — Chủ nhiệm Đề tài

Các tham luận trình bày tại Hội thảo 06 tham luận

1 Hành vi tiêu dùng số tại Bắc Ninh và các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định mua sắm trên thương mại điện tử – Kết
quả khảo sát người tiêu dùng (PKS-01) — Nhóm nghiên cứu Đề tài, Công ty TNHH Luật ALIAT

2 Cạnh tranh không lành mạnh và rủi ro của người tiêu dùng trên thương mại điện tử tại Bắc Ninh – Kết quả khảo sát
doanh nghiệp (PKS-02), phỏng vấn chuyên sâu và khung phân loại rủi ro — Nhóm nghiên cứu Đề tài, Công ty TNHH
Luật ALIAT

3 Xu hướng mua sắm trực tuyến và trải nghiệm người tiêu dùng trên nền tảng thương mại điện tử (chủ đề dự kiến) —
Đại diện đơn vị thương mại điện tử (khách mời)

4 Kinh nghiệm quốc tế về bảo vệ người tiêu dùng trong thương mại điện tử và đề xuất giải pháp chính sách, pháp luật,
công nghệ cho Bắc Ninh — Nhóm nghiên cứu Đề tài, Công ty TNHH Luật ALIAT

5 Bảo vệ quyền sở hữu trí tuệ và sản phẩm đặc trưng của địa phương trên môi trường thương mại điện tử (chủ đề dự
kiến) — Đại diện cơ quan quản lý nhà nước về sở hữu trí tuệ (khách mời)

6 Doanh nghiệp Bắc Ninh trong môi trường tiêu dùng số và cơ chế phối hợp đa chủ thể bảo vệ người tiêu dùng (chủ đề
dự kiến) — Đại diện Hiệp hội Doanh nghiệp Bắc Ninh (khách mời)

Ngoài 06 tham luận trình bày trực tiếp, các tham luận khác của Đề tài (mô hình bảo vệ người tiêu dùng tại Việt Nam và quốc tế,
khung phân loại rủi ro, giải pháp công nghệ, truyền thông, phối hợp đa bên) được đăng trong Kỷ yếu Hội thảo. Chủ đề tham luận của
khách mời là dự kiến, sẽ cập nhật theo xác nhận của diễn giả. Chương trình có thể được điều chỉnh phù hợp với thực tế.

Ban Tổ chức trân trọng cảm ơn sự tham dự của Quý Đại biểu.


